Zalacznik nr 1 do SWZ
Nr postegpowania: PUP-OA-2400-1/AF/2021

Szczegolowy opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest §wiadczenie uslug pocztowych na rzecz Powiatowego Urzedu

Pracy w Bydgoszczy w okresie od dnia 01.08.2021 r. do 31.07.2022 r. w zakresie:

a) przyjmowania, przemieszczania i dorgczania przesylek pocztowych do miejsca zgodnego
z adresem przeznaczenia w obrocie krajowym o masie do 2000 g,

b) przyjmowania, przemieszczania i dor¢czania przesytek pocztowych do miejsca zgodnego
z adresem przeznaczenia w obrocie zagranicznym na terenie Europy o masie do 2000 g,

¢) dorgczania zwrotdw przesylek listowych, po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci ich
doreczenia lub wydania odbiorcy oraz dorgczania zwrotnych potwierdzen odbioru po
skutecznym dorgczeniu,

d) odbioru od Zamawiajgcego przesylek przeznaczonych do nadania w placowce nadawczej
Wykonawcy,

e) dostarczania Zamawiajacemu przesytek nadawanych w placowkach Wykonawcy.

2. Uslugi bedace przedmiotem umowy beda $wiadczone zgodnie z przepisami powszechnie
obowigzujacego prawa, w szczegolnosci zgodnie z ustawag z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
pocztowe (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1041) oraz aktami wykonawczymi wydanymi na jej
podstawie.

3. Szacunkowa ilo$¢ przesytek do nadania w ww. okresie zostala okreslona w Formularzu cenowym,
stanowigcym zatgcznik nr 2b do SWZ. Zamawiajacy zastrzega, ze podana ilo$¢ przesylek moze
ulec zmianie w zaleznosci od aktualnych potrzeb Zamawiajacego zwigzanych z biezacg praca
jednostki. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do zrealizowania w 100 % podanych ilosci
przesylek. Zamawiajacy okreS$la, ze minimalna wysoko$¢ procentowa zobowigzania, ktorg
Zamawiajacy wyda na potrzeby realizacji przedmiotu zamoéwienia to 70 % catkowitej wartoSci
zamowienia wskazanego przez Wykonawce w Formularzu ofertowym. Niezamowienie
maksymalnej ilosci przesylek nie moze stanowi¢ przedmiotu jakiegokolwiek roszczenia
w stosunku do Zamawiajacego ze strony Wykonawcy.

4. Przez przesylki pocztowe, bgdace przedmiotem zamoéwienia rozumie si¢:

1) przesyiki listowe krajowe o masie do 2000 g:

a) przesylki listowe nierejestrowane — niebedgce przesytkami najszybszej kategorii,

b) przesyiki listowe nierejestrowane priorytetowe — bedace przesytkami najszybszej kategorii,

c) przesylki listowe rejestrowane — tzw. polecone, niebedace przesytkami najszybszej kategorii,
przemieszczane i dorgczane w sposOb zabezpieczajacy je przed utratg, ubytkiem zawartoSci
lub uszkodzeniem, przyjete za pokwitowaniem przyjecia i dorgczane za pokwitowaniem
odbioru,

d) przesylki listowe rejestrowane priorytetowe — tzw. polecone, bedace przesytkami najszybszej
kategorii, przemieszczane i dorgczane w sposob zabezpieczajacy je przed utrata, ubytkiem
zawarto$ci lub uszkodzeniem, przyjete za pokwitowaniem przyjecia 1 dorgczane za
pokwitowaniem odbioru,

e) przesylki listowe rejestrowane ZPO — tzw. polecone, niebedace przesytkami najszybszej
kategorii, przemieszczane i dorgczane w sposob zabezpieczajacy je przed utrata, ubytkiem
zawartoSci lub uszkodzeniem, przyjete za potwierdzeniem nadania i dorgczane za
pokwitowaniem odbioru,

f) przesylki listowe rejestrowane priorytetowe ZPO — tzw. polecone, bedace przesytkami
najszybszej kategorii, przemieszczane i dor¢czane w sposob zabezpieczajacy je przed utrata,
ubytkiem zawarto$ci lub uszkodzeniem, przyjete za potwierdzeniem nadania i dorgczane za
pokwitowaniem odbioru,

2) przesylki listowe rejestrowane priorytetowe ZPO w obrocie zagranicznym na obszarze Europy
— tzw. polecone o masie do 2000 g, bedace przesytkami najszybszej kategorii, przemieszczane
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i dorgczane w sposob zabezpieczajacy je przed utrata, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem,
przyjete za potwierdzeniem nadania i dorgczane za pokwitowaniem odbioru.

Wymiary przesytek listowych krajowych:

1) FORMAT S to przesytki o wymiarach:
MINIMUM - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
MAKSIMUM - zaden z wymiardw nie moze przekroczy¢: wysoko$¢ 20 mm, dlugos¢ 230
mm, szeroko$¢ 160 mm,;

2) FORMAT M to przesytki o wymiarach:
MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
MAKSIMUM - zaden z wymiardw nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 20 mm, dtugos¢ 325
mm, szerokos$¢ 230 mm;

3) FORMAT L to przesytki o wymiarach:
MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
MAKSIMUM - suma dlugosci, szeroko$ci i wysokosci 900 mm, przy czym najwigkszy z tych
wymiarow (dlugosé) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

Wymiary przesytek listowych zagranicznych:
MINIMUM — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
MAKSIMUM - suma dtugosci, szerokosci i wysokosci - 900 mm, przy czym najwigkszy
z tych wymiarow (dtugo$¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

Zamawiajacy wymaga, aby ustuga dostarczania przesytek przez Wykonawce $wiadczona byta do
kazdego wskazanego na przesylce przez Zamawiajacego adresu na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej, a poza jej granicami do panstw ujgtych w wykazie umieszczonym w cenniku ustug
powszechnych.

Dla przesytek za zwrotnym potwierdzeniem odbioru Wykonawca bedzie dorgczat do siedziby
Zamawiajacego pokwitowane przez odbiorce potwierdzenie odbioru niezwlocznie po dokonaniu
dorgczenia przesyiki.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do stosowania wzoréw drukow zwrotnego potwierdzenia:

1) potwierdzenia odbioru przesytki dorgeczanej na zasadach Prawa pocztowego w obrocie
krajowym — Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu nieodptatnie formularze potwierdzenia
odbioru stosowane do doreczen;

2) potwierdzenia odbioru przesylki doreczanej w obrocie mig¢dzynarodowym — Wykonawca
zapewni Zamawiajgcemu nieodplatnie formularze potwierdzenia odbioru stosowane do
dorgczen po wezesniejszym pisemnym zlozeniu zapotrzebowania;

3) potwierdzenia odbioru przesytki dor¢czanej na zasadach kodeksu postgpowania
administracyjnego — formularz zapewniany przez Zamawiajacego zgodnie z wzorem
wskazanym w zatgczniku nr 1a do SWZ.

Przesytki odebrane przez Wykonawce od Zamawiajacego przewozone bedg do placowki
nadawczej Wykonawcy w dniu odbioru i w tym samym dniu nastgpowaé bedzie ich nadanie.
W przypadku uzasadnionych zastrzezen w stosunku do juz odebranych przesylek (np.
nieprawidlowe opakowanie,  brak pelnego adresu, niezgodno$¢ wpisu w dokumentach
nadawczych z wpisami na przesytkach, brak znakdéw oplaty itp.) Wykonawca bez zbgdnej zwloki
wyjasnia je z Zamawiajacym. Brak mozliwosci wyjasnienia zastrzezen, o ktorych mowa wyzej lub
ich usunigcia w dniu obioru przesylek od Zamawiajgcego powoduje, iz nadanie przesylek przez
Wykonawce nastgpi w dniu nastepnym lub po ich catkowitym usunigciu przez Zamawiajgcego.

W ramach $wiadczenia ustug pocztowych Wykonawca zobowigzany bedzie do wykonywania
m.in. nastepujacych czynnosci:
1) Odbierania przesytek raz dziennie w dni robocze od poniedziatku do piatku miedzy
godzing 8:00 a 11:00 z siedziby Zamawiajacego w Bydgoszczy przy ul. Torunskiej 147,
Sekretariat, pokdj nr 207.
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2) Potwierdzania kazdorazowo przyjetych do wystania przesytek pieczgcia, podpisem i datg
w pocztowej ksigzce nadawczej oraz na przygotowanym przez Zamawiajacego
zestawieniu iloSciowym wedlug poszczegolnych kategorii wagowych dla przesylek
rejestrowanych oraz na zestawieniu ilosSciowym przesylek zwyktych - nierejestrowanych.
Odbior przesylek potwierdza¢ bedzie upowazniony przedstawiciel Wykonawcy.

3) Zwrotu ksiazki nadawczej oraz zestawienia iloSciowego nadanych przesylek w dniu
nastgpnym, w godzinach dostarczania do Zamawiajgcego przesytek.

4) Pozostawiania w dyspozycji Zamawiajacego zestawien zawierajacych wykaz
dostarczanych przesylek rejestrowanych oraz zwrotow. Zamawiajacy po sprawdzeniu
zestawien potwierdzi ich zgodnos$¢ oraz zwroci je Wykonawcy kolejnego dnia roboczego.

5) W przypadku uszkodzenia przesytki Wykonawca ma obowiazek ja zabezpieczy¢ oraz
nanie$¢ adnotacje z informacjg o osobie dokonujacej zabezpieczenia.

6) Dostarczania przesylek adresowanych do Zamawiajacego nadanych w placowkach
Wykonawcy raz dziennie od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy miedzy godzing 8:00 a 11:00 do siedziby Zamawiajacego
w Bydgoszczy przy ul. Torunskiej 147, Sekretariat, pokoj nr 207.

Zamawiajacy nie dopuszcza jakiejkolwiek ingerencji przez Wykonawce w zewngtrzne
opakowanie przesytki moggce narusza¢ jej zawarto$¢ oraz pierwotny format, ksztatt lub wagg.

Wykonawca jest odpowiedzialny za wykonanie prawidtowego, zgodnego ze stanem faktycznym,
opisu na formularzach potwierdzenia odbioru stosowanych do dorgczen, o ktorych mowa w pkt 9,
w szczegoblnosci:

1) w przypadku dor¢czenia przesytki — do uzyskania od odbiorcy pokwitowania odbioru
przesytki poprzez umieszczenie daty jej odbioru i czytelnego podpisu odbiorcy oraz do
wskazania osoby, ktorej dorgczono przesyike,

2) w przypadku niemoznosci dorgczenia przesylki — pozostawienia  zawiadomienia
z informacja o mozliwosci jej odbioru w terminie 7 dni liczac od dnia pozostawienia
zawiadomienia i wskazania punktu odbioru, w ktorym pozostawiono przesylke do
dyspozycji adresata 1 odnotowania daty jej pozostawienia, bg¢dacej zarazem datg
pozostawienia pierwszego awizo,

3) w przypadku niepodjecia przesyltki w terminie 7 dni od daty pozostawienia pierwszego
awizo — pozostawienia powtornego zawiadomienia o mozliwosci odbioru przesytki
w terminie nie dtuzszym niz czternascie dni od daty pierwszego zawiadomienia,

4) w przypadku zwrotu przesytki do nadawcy — do wskazania powodu zwrotu poprzez
oznaczenie odpowiedniego pola oraz do odnotowania daty zwrotu,

5) do umieszczenia daty oraz zlozenia podpisu przez osobe dorgczajagcg lub wydajaca
przesytke (podpis powinien umozliwia¢ identyfikacje¢ tej osoby).

Ustuge pocztowa w zakresie przesylki rejestrowanej uwaza si¢ za niewykonang, jezeli jej
doreczenie lub zawiadomienie o probie jej dorgczenia nie nastapito w terminie 14 dni od dnia jej
nadania. Do okresu, o ktérym mowa powyzej nie wlicza si¢ dni ustawowo wolnych od pracy.

W przypadku realizacji niniejszego zamoéwienia przez Wykonawce niebedacego operatorem
wyznaczonym Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do ewidencjonowania i znakowania w umowiony
sposéb przesylek, dla ktorych wymaga si¢ aby ich nadanie skutkowato zachowaniem termindw,
o ktorych mowa m.in. w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2021 1. poz. 735).

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dysponowat placowka nadawczg w Bydgoszczy oraz aby
punkty odbioru niedorgczonych pod adres przesylek (awizowanych) znajdowaly si¢ na terenie
kazdej gminy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Kazda jednostka (punkt odbioru)
Wykonawcy musi spelniaé¢ nastepujace warunki:
1) musi by¢ czynna we wszystkie dni robocze od poniedziatku do pigtku, z wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy, minimum 4 godziny w ciggu dnia, w godzinach okreslonych
przez Wykonawce pomiedzy 8:00 a 18:00,



2) musi by¢ oznakowana w sposob widoczny szyldem z nazwa badz logo Wykonawcy
umieszczonym w obrebie witryny jednoznacznie wskazujacym jednostke Wykonawcy,

3) gdy znajduje si¢ w lokalu, w ktorym prowadzona jest inna dziatalnos¢ gospodarcza, musi
posiada¢ wyodrgbnione stanowisko obstugi klientow w zakresie uslug pocztowych,
oznakowane w sposob widoczny nazwa lub logo Wykonawcy.

17. Do obowigzkéw Zamawiajacego naleze¢ bedzie:

1) umieszczenie na przesytkach w sposob trwaty i czytelny:

a) informacji jednoznacznie identyfikujacych adresata i nadawce,

b) rodzaj przesylki (priorytet, ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru) na stronie
adresowej przesytki,

¢) pelng nazwe i adres Zamawiajgcego;

2) nadanie przesytek w stanie uporzgdkowanym przez co nalezy rozumie¢:

a) dla przesylek rejestrowanych: wpisanie kazdej przesytki do ksigzki nadawczej,
ktorej kazda strona bedzie zawierata kopi¢ oraz przygotowanie zestawienia
ilosciowego wedlug poszczegdlnych kategorii wagowych nadanych przesytek
wedlug wzoru druku Zamawiajacego, zgodnego z wymogami Wykonawcy.
Oryginalne strony pocztowej ksigzki nadawczej oraz zestawienia nadanych
przesylek beda przeznaczone dla Wykonawcy, a kopie stanowi¢ beda dla
Zamawiajacego potwierdzenie nadanej partii przesylek.

b) dla przesytek zwyklych — zestawienie ilosciowe przesytek w dwoch
egzemplarzach, oryginal dla Wykonawcy, kopia stanowi¢ bedzie dla
Zamawiajgcego potwierdzenie nadanej partii przesytek;

3) opakowanie przesytek listowych w sposob umozliwiajacy Wykonawcy dorgczenie bez
ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia. Opakowanie przesytek
listowych stanowi zaklejona koperta Zamawiajgcego. Natomiast wszelkie oznaczenia
przesylek rejestrowanych muszg by¢ zapewnione przez Wykonawcg;

4) umieszczanie na stronie adresowe] przesylek, w miejscu przeznaczonym na opflate
pieczeci o treSci wskazanej przez Wykonawce.



