
KLAULA INFORMACYJNA DLA OSÓB OBJĘTYCH SYSTEMEM NAGRYWANIA ROZMÓW 
TELEFONICZNYCH KIEROWANYCH DO POWIATOWEGO URZĘDU PRACY W BYDGOSZCZY 

 
 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 ROZPORZĄDZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2016/679  
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), dalej RODO, 
Powiatowy Urząd Pracy w Bydgoszczy informuje, że: 
 
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Powiatowy Urząd Pracy w Bydgoszczy  

z siedzibą przy ul. Toruńskiej 147, 85-950 Bydgoszcz. 
2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych - e-mail: iod@pup.bydgoszcz.pl. 
3. Zgoda na nagrywanie ma charakter dobrowolny, ale jest konieczna w celu uzyskania połączenia 

telefonicznego. W przypadku braku takiej zgody należy przerwać połączenie.  
4. Podstawę prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych z uwagi na nagrywanie połączeń 

telefonicznych stanowi art. 6 ust. 1 lit. a i lit. e RODO.  
5. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane są w celu: 

a) ograniczenia możliwości dopuszczenia naruszenia obowiązującego prawa lub norm współżycia 
społecznego przez osoby dokonujące połączenia, a także przez osoby odbierające takie 
połączenia oraz zabezpieczenia materiału dowodowego (w tym ustalenie sprawcy naruszenia) 
pozwalającego na wyjaśnienie, czy miało miejsce takie naruszenie, 

b) umożliwienia obiektywnej oceny realizacji uprawnień przysługujących osobom dokonującym 
połączeń, 

c) zapewnienia aby skargi, dotyczące obsługi osób dokonujących połączeń były rozpatrywane 
terminowo i rzetelnie, a zarazem w sposób uwzględniający wiarygodne informacje. 

6. Pani/Pana dane są przetwarzane przez upoważnionych pracowników PUP w Bydgoszczy oraz przez 
podmioty działające na zlecenie administratora. 

7. Pani/Pana dane mogą być udostępniane wyłącznie organom lub podmiotom upoważnionym na 
podstawie odrębnych przepisów prawa, m.in. sądom, organom ścigania, w przypadku 
uprawnionego żądania wynikającego z zakresu działania takiego organu. 

8. Okres przechowywania nagrań jest ograniczony pojemnością rejestratora dźwięku, jednakże nie 
przekracza 3 miesięcy od dnia nagrania i po tym czasie dane są usuwane, z wyjątkiem sytuacji, gdy 
nagranie może stanowić dowód w postępowaniu i zostało zabezpieczone do czasu zakończenia 
postępowania wyjaśniającego, dowodowego lub sądowego. 

9. Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego/organizacji 
międzynarodowej. 

10. Dane osobowe nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym 
profilowaniu. 

11. Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do swoich danych osobowych, prawo do ich sprostowania, 
ograniczenia ich przetwarzania, usunięcia, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz 
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych odbywa się w sposób 
niezgodny z prawem.  

 


