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Załącznik nr 6 do zapytania ofertowego
Znak: PUP-OA-2401-8/IP/2015
UMOWA W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO

 O ŚWIADCZENIE USŁUG  SPRZĄTANIA  WEWNĄTRZ I NA TERENACH ZEWNĘTRZNYCH OBIEKTÓW POWIATOWEGO URZĘDU PRACY  W BYDGOSZCZY 
Zawarta w dniu …………………. pomiędzy:

Powiatowym Urzędem Pracy w Bydgoszczy z siedzibą przy ul. Toruńskiej 147, 85-950 Bydgoszcz

NIP 953-23-64-428, REGON 092534282,  zwanym dalej "Zamawiającym", 

reprezentowanym przez:

· …………………………………………….. oraz

· ……………………………………………..,

a

…………………………………………….., NIP ………………, REGON …………………….,  zwanym dalej "Wykonawcą", reprezentowanym przez: 
· ……………………………….
w wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia o wartości nieprzekraczającej wyrażonej w złotych równowartości kwoty 30.000 euro na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2013 r., poz. 907 z późn. zm.)

o następującej treści:

§ 1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę usługi sprzątania wewnątrz obiektów Zamawiającego i na terenach zewnętrznych przy ul. Toruńskiej 147 w Bydgoszczy, na warunkach określonych w zapytaniu ofertowym z dnia ………….., w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia oraz w ofercie Wykonawcy, które stanowią integralną część niniejszej umowy.
2. Strony umowy ustalają, że użyty w umowie termin „sprzątanie” obejmuje i odnosi się do każdego rodzaju czynności wykonywanych w ramach niniejszej umowy przez Wykonawcę.  

§ 2
Termin obowiązywania umowy 
Umowa obowiązuje od dnia 01 stycznia 2016 r. do dnia 31 grudnia 2016 r.
§ 3
Ubezpieczenie wykonawcy

1. Wykonawca potwierdza i zobowiązuje się do stałego posiadania w czasie trwania niniejszej umowy, ważnej polisy ubezpieczeniowej z tytułu szkód które mogą zaistnieć w związku z określonymi zdarzeniami losowymi oraz od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej o wartości nie mniejszej niż 100.000,00 zł. Przedłożenie ww. polisy stanowi warunek zawarcia niniejszej umowy. 
2. Wykonawca zobowiązuje się do odnawiania przedmiotowej umowy ubezpieczenia w czasie trwania niniejszej umowy oraz dostarczenia zamawiającemu kserokopii polisy ubezpieczeniowej potwierdzonej za zgodność z oryginałem.

3. Niedostarczenie dokumentu polisy ubezpieczeniowej, o której mowa w ust. 1 i 2 umowy stanowi nienależyte wykonanie umowy i jest podstawą do naliczenia kar umownych, o których mowa w § 13 niniejszej umowy.
§ 4
Obowiązki Wykonawcy

Wykonawca zobowiązany jest:

1) świadczyć usługi będące przedmiotem umowy zgodnie z wymaganiami określonymi w zapytaniu ofertowym z uwzględnieniem parametrów technicznych i ilościowych określonych w załączniku nr 1 do niniejszej umowy, stanowiącym szczegółowy opis przedmiotu zamówienia. 

2) wykonywać usługę sprzątania z najwyższą starannością wymaganą charakterem profesjonalnie wykonywanej działalności gospodarczej,

3) natychmiast powiadomić Zamawiającego o wszelkich zdarzeniach mających miejsce w przedmiocie chronionym oraz usterkach i uszkodzeniach stwierdzonych w ochranianych obiektach oraz o wszelkich zmianach mogących mieć wpływ na realizację umowy,

4) przestrzegać przepisów BHP, PPOŻ oraz przepisów o ochronie danych osobowych i informacji stanowiących tajemnicę służbową podczas wykonywania przedmiotowej usługi. Wykonawca odpowiada z tego tytułu za wszelkie szkody wyrządzone Zamawiającemu lub osobom trzecim, o ile pozostają one w bezpośrednim związku przyczynowym z działaniami Wykonawcy,
5) świadczyć usługi w sposób ciągły, tj. codziennie od poniedziałku do piątku. W wyjątkowych sytuacjach usługa może być świadczona w dni ustawowo wolne od pracy za uprzednią zgodą Zamawiającego.

6) bezzwłocznie zgłaszać przedstawicielom Zamawiającego (w godzinach pracy urzędu) wszelkie zauważone szkody (np. awarie, wyrwane gniazda elektryczne, cieknące dolnopłuki) oraz braki w majątku Zamawiającego, a po godzinach urzędowania osobom sprawującym ochronę obiektu,
7) do każdorazowego pobrania kluczy do pomieszczeń Zamawiającego od pracowników Zamawiającego i ich zwrotu po wykonaniu czynności sprzątania za pokwitowaniem w portierni poszczególnych budynków. Wykonawca ponosi odpowiedzialność materialną za wszelkie szkody spowodowane w czasie od pobrania kluczy do ich zwrotu.
8) wylewanie nieczystości (np. wody po myciu podłóg) do wskazanej studzienki odpływowej (nie do umywalek i toalet).
§ 5

Narzędzia i materiały do usługi sprzątania

Wykonawca zobowiązany jest zapewnić:

1) maszyny i urządzenia (np. odkurzacze, drabiny, miotły, wiadra, kosiarki itp.)  niezbędne  do należytego wykonania usługi sprzątania zarówno wewnątrz jak i zewnątrz budynku oraz zapewnić prawidłowy nadzór nad ich realizacją.

2) środki czystości spełniające odpowiednie normy i przeznaczone do czyszczenia określonych rodzajów powierzchni (wszystkie stosowane środki czystości muszą posiadać przyjemny zapach, bądź być bezwonne i  posiadać atest Państwowego Zakładu Higieny).
§ 6
Personel wykonawcy oraz dokumentacja związana z realizacją usługi
1. Wykonawca jest zobowiązany delegować do świadczenia usługi wyłącznie pracowników posiadających:
1) ważne orzeczenia lekarskie potwierdzające, że pracownik posiada zdolność fizyczną i psychiczną do wykonywania pracy, 

2) badania lekarskie uprawniające do pracy na wysokości do 3m z zastrzeżeniem, że przy myciu okien przy użyciu samochodowego podnośnika koszowego wymagane jest badanie lekarskie uprawniające do pracy powyżej 3m,
3) ważne zaświadczenia o ukończeniu szkolenia wstępnego i okresowego BHP,

4) jednolity ubiór umożliwiający ich identyfikację.
2. Wykonawca jest zobowiązany:

1) opracować harmonogram prac związanych z realizacją usługi sprzątania, który będzie doprecyzowywał czasokres wykonania w danym miesiącu zadań zgodnie z wymogami Zamawiającego, o których mowa w opisie przedmiotu zamówienia i dostarczyć go Zamawiającemu najpóźniej na 3 dni robocze przed dniem rozpoczęcia okresu rozliczeniowego.
2) opracować imienną listę pracowników oddelegowanych do pracy, zawierającą imiona i nazwiska osób oraz PESEL i dostarczyć go Zamawiającemu najpóźniej na 3 dni robocze przed dniem rozpoczęcia realizacji umowy.
3) informować w formie pisemnej o każdorazowych zmianach składu osobowego pracowników w trakcie realizacji usługi oraz w harmonogramie prac, najpóźniej na 2 dni przed zmianą albo w sytuacjach pilnych telefonicznie (za jednoczesnym potwierdzeniem w formie pisemnej). 
3. Harmonogram prac, o którym mowa w ust. 1 oraz lista pracowników, o której mowa w ust. 2 umowy każdorazowo będzie weryfikowana i zatwierdzenia przez Zamawiającego (przez osoby, o których mowa w § 8 niniejszej umowy).
4. Niedostarczenie dokumentów, o których mowa w ust. 2 oznacza, że usługa nie może być świadczona i zostanie uznana jako nienależyte wykonywanie zobowiązania z winy Wykonawcy, będące podstawą do naliczenia kar umownych zgodnie z § 13 ust. 1 pkt 3 niniejszej umowy.

5. Czas pracy pracowników nie może być dłuższy niż czasokres wynikający z przepisów kodeksu pracy, niezależnie od formy zatrudnienia (umowa o pracę czy umowa cywilnoprawna).
6. Pracownicy muszą wykonywać czynności w wyróżniającej się odzieży roboczej wraz z identyfikatorem. 
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo wpływu na dobór personelu sprzątającego Wykonawcy, w szczególności gdy personel ten wykonywał czynności w sposób nienależyty lub z innych ważnych przyczyn. Dobór personelu w takim przypadku wymaga obustronnych uzgodnień.

§ 7 
Obowiązek zapewnienia przez Wykonawcę poufności danych osobowych

1. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia poufności danych osobowych pozyskanych w związku z realizacja niniejszej umowy.

2. Wykonawca oświadcza, że nie będzie w okresie obowiązywania niniejszej umowy
a także po jej rozwiązaniu wykorzystywać, ujawniać lub przekazywać danych osobowych osobom nieuprawnionym.

3. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia ochrony danych osobowych pozyskanych w związku z wykonaniem niniejszej umowy, zgodnie z przepisami ustawy z 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2014 r. poz. 1182 z późn. zm.).

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za będące następstwem jego zachowań szkody wyrządzone niezgodnym z umową przetwarzaniem danych osobowych, w szczególności szkody wyrządzone posłużeniem się dokumentami, które są nośnikiem danych osobowych.

5. Wykonawca zobowiązuje się do przeszkolenia z zakresu ochrony danych osobowych wszystkich pracowników oddelegowanych do realizacji zamówień na rzecz Zamawiającego i ponosi odpowiedzialność za wykorzystanie przez nich pozyskanych danych osobowych.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie znajdują przepisy ustawy o ochronie danych osobowych, rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych.
§ 8
Osoby do kontaktu

1. Celem przekazywania bieżących uwag co do wykonywania prac będących przedmiotem usługi Wykonawca wyznaczy przedstawiciela lub przedstawicieli upoważnionych do współpracy w realizacji przedmiotu umowy. Dane dotyczące ww. osoby(osób) tj. imię, nazwisko, numer telefonu oraz email, wykonawca wskaże w dniu zawarcia umowy oraz w imiennej liście pracowników. Zamawiający wymaga, aby osoba do kontaktu ze strony Wykonawcy zajmowała się bezpośrednim nadzorem nad świadczoną usługą i pozostawała w  osobistym kontakcie z przedstawicielami zamawiającego łącznie z przyjazdem do siedziby zamawiającego co najmniej 3 razy w miesiącu.
2. Ze strony zamawiającego upoważnionymi do kontaktu są: …………………………………... Osoby te są wyznaczone do kontaktu we wszystkich sprawach związanych z wykonywaną usługą, w szczególności w sprawach nasuwających wątpliwości co do sposobu załatwienia, w przypadkach awarii lub wypadków występujących po godzinach urzędowania lub w dni wolne od pracy. Wyżej wymienione osoby są również uprawnione do kontroli w każdym czasie usługi świadczonej przez wykonawcę.
3. W przypadku zmiany osoby upoważnionej do współpracy każda ze stron zobowiązuje się wyznaczyć inną osobę oraz niezwłocznie poinformować w formie pisemnej o zmianie. Zmiana ta nie wymaga zmiany umowy w formie aneksu.
§ 9
Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy

1. Za wykonywanie przedmiotu umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w formie ryczałtu za okres 1 miesiąca w kwocie:

1) ……………. zł brutto na którą składa się:

a) ……….. złotych brutto z tytułu sprzątania wewnątrz obiektów Zamawiającego,

b) ……….. złotych brutto z tytułu sprzątania na terenach zewnętrznych Zamawiającego.
2) ……………. zł netto na którą składa się:

a) ……….. złotych netto z tytułu sprzątania wewnątrz obiektów Zamawiającego,

b) ……….. złotych netto z tytułu sprzątania na terenach zewnętrznych Zamawiającego.
2. Całkowity koszt wynagrodzenia przysługujący Wykonawcy za okres 12 miesięcy wynosi ……………. zł brutto.

3. Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją umowy, zgodnie z warunkami określonymi w umowie oraz szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia, w tym koszty usługi, materiałów, eksploatacji urządzeń wszelkie koszty transportu (dojazdu) do siedziby Zamawiającego.

4. W przypadku konieczności naliczenia wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 za niepełny miesiąc, będzie ono naliczane jako iloczyn: miesięcznego wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 i stosunku ilości dni kalendarzowych świadczonych usług w danym miesiącu do dni kalendarzowych tego miesiąca.

5. Zamawiający zapłaci wynagrodzenie z „dołu” tj. po upływie danego okresu rozliczeniowego w okresach miesięcznych, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w ciągu 14 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury oraz po zatwierdzeniu wykonanej usługi przez Zamawiającego protokołem odbioru, który stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy.

6. Ustala się okres rozliczeniowy w każdym miesiącu obejmujący okres od pierwszego do ostatniego dnia każdego miesiąca.

7. W przypadku wystawienia faktury VAT w sposób niezgodny z przepisami prawa lub wymaganiami Zamawiającego, faktura VAT zostanie zwrócona i spowoduje to opóźnienie zapłaty z winy Wykonawcy, aż do czasu nadesłania faktury VAT lub rachunku prawidłowo sporządzonego. Za ten okres Wykonawcy nie przysługuje prawo naliczenia odsetek ustawowych za zwłokę w zapłacie.
8. Podstawę do wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT za świadczenie usługi na koniec każdego miesiąca stanowi zatwierdzony przez Zamawiającego „Protokół wykonania usługi sprzątania”. Wykonawca jest zobowiązany do wystawiania faktury VAT za wykonane usługi i dostarczania jej Zamawiającemu nie później niż w terminie 7 dni po zakończeniu każdego miesiąca. 
9. Za termin zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku zamawiającego.
10. W przypadku zmiany stawek podatku VAT Wykonawca zobowiązany jest każdorazowo zawiadomić  Zamawiającego pisemnie o dniu od jakiego zostaną zastosowane nowe stawki i o ich wysokości.
§ 10
Obowiązki  zamawiającego

1. Zamawiający jest zobowiązany udostępnić wykonawcy nieodpłatnie:

1) wodę oraz energię elektryczną potrzebną do wykonania usługi sprzątania.

2)  pomieszczenie służące do przechowywania sprzętu, urządzeń oraz środków czystości.

§ 11
Kontrola

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli i wydawania poleceń pracownikom w ramach pełnionych obowiązków przez osoby upoważnione przez Zamawiającego oraz informowanie Wykonawcy o zaistniałych nieprawidłowościach.

2. W przypadku stwierdzenia w trakcie kontroli wykonania usługi niezgodnie z postanowieniami umowy, przedstawiciel Zamawiającego wskaże nieprawidłowości w protokole odbioru usługi sprzątania.

3. Niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań wynikających z umowy, zapisanych w protokołach kontroli stanowią podstawę do naliczania kar umownych z tytułu niedotrzymania warunków umowy oraz do odstąpienia od umowy przez Zamawiającego.

§ 12
Odpowiedzialność materialna za szkody poniesione 

1. Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialność materialną za szkody poniesione przez Zamawiającego powstałe w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę przedmiotu umowy lub z innych przyczyn leżących po stronie wykonawcy.
2. W przypadku wystąpienia ww. okoliczności Wykonawca zobowiązuje się zapłacić odszkodowanie w pełnej wysokości rzeczywistej straty.
§ 13
Kary umowne i odszkodowania

1. Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości:

1) 20% wynagrodzenia, o którym mowa w § 9 ust. 2 umowy (za cały okres trwania umowy) w przypadku:

a) odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego. 
b) odstąpienia od umowy przez Zamawiającego w wyniku nienależytego wykonania lub niewykonania zadań z winy Wykonawcy.

2) 1% wynagrodzenia umownego, o którym mowa w § 9 ust. 1 pkt 1 umowy - za niewykonanie lub nienależycie wykonanie poszczególnej czynności (pracy) wskazanej w harmonogramie prac, o którym mowa w § 6 ust. 2 pkt 1 umowy. Udokumentowaniem niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu zamówienia będzie informacja zawarta w protokole odbioru usługi sprzątania.
3) w wysokości 100 zł brutto za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, co do każdego uchybionego terminu w zakresie niedostarczenia któregokolwiek z dokumentów, o których mowa w § 6  ust. 2 niniejszej umowy lub dokumentu polisy ubezpieczeniowej, o której mowa w § 3 umowy.
2. Kary, o których mowa  w ust. 1 potrącane będą z wynagrodzenia, o którym mowa w § 9 umowy (z bieżących faktur VAT).

3. Jeżeli wysokość szkody  poniesionej przez Zamawiającego w wyniku nienależytego wykonania umowy przekracza wysokość kar umownych, Zamawiający może żądać odszkodowania na zasadach ogólnych.
§ 14
Rozwiązanie umowy
1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia niniejszej umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia za wykonaną część umowy.

2. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku gdy:

1) Wykonawca zaprzestanie prowadzenia działalności lub zostanie wobec niego wszczęte postępowanie likwidacyjne, upadłościowe lub naprawcze,

2) Wykonawca nie rozpoczął wykonywania umowy bez uzasadnionych przyczyn oraz nie kontynuuje jej pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie.

3) Wykonawca przerwał wykonywanie umowy i przerwa ta trwa dłużej niż 1 dzień.

4) Wykonawca co najmniej pięciokrotnie w okresie trwania umowy nienależycie wykona prace, które zostaną zakwestionowane i opisane przez Zamawiającego w protokole odbioru usługi. 

5) pracownik bezpośrednio zaangażowany w proces sprzątania istotnie naruszy prawo. 
3. W przypadku zmiany lokalizacji biur Powiatowego Urzędu Pracy w Bydgoszczy Zamawiający może rozwiązać umowę  z trzymiesięcznym okresem wypowiedzenia. W przedmiotowej sytuacji Wykonawcy nie będzie przysługiwało z tego tytułu żadne roszczenie  w stosunku do Zamawiającego.
§ 15
Zmiana postanowień umowy
1. Przewiduje się możliwość dokonania zmiany postanowień umowy, za porozumieniem stron, w zakresie zmiany stawki podatku od towarów i usług (VAT). W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest każdorazowo zawiadomić  Zamawiającego  pisemnie o dniu od jakiego zostaną zastosowane nowe stawki i o ich wysokości.     
2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy, wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności.

§ 16
Postanowienia końcowe
1. Wszelkie sporne sprawy, strony zobowiązują się załatwić polubownie, a w przypadku braku porozumienia w tym przedmiocie, rozstrzygnięcie sporu poddają Sądowi właściwemu dla siedziby Zamawiającego.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie, w szczególności przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 r., poz. 121 z późn. zm.),

3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

4. Załącznik do umowy stanowi Protokół odbioru usługi sprzątania.

5. Wszystkie dokumenty związane z realizacją niniejszej umowy Wykonawca przekazuje Zamawiającemu. Miejscem złożenia dokumentów jest Powiatowy Urząd Pracy w Bydgoszczy ul. Toruńska 147, 85-950 Bydgoszcz.
ZAMAWIAJĄCY 






WYKONAWCA
Sporządził/a: …………………….
PAGE  
6

